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联合国采购现状

企业参与联合国采购流程

联合国采购是联合国及其下属机构为实施特定项目和计划而在全球范围内采购商品和服务的过程，其采购活动

不仅限于传统的商品和服务，还包括特定的项目和倡议，这一过程高度重视透明度和公正性，特点包括广泛的国际

参与、严格的合规性要求，以及对供应商多样性和社会责任感的重视。

近年来，联合国采购市场整体呈稳步增长态势（疫情因素除外），2023年联合国采购总额达到249亿美元，预

计2024年仍将有望保持在250亿美元水平。

由于联合国各组织履行不同的任务，因此对商品和服务有不同的要求，建议供应商熟悉联合国市场，并确定与

其活动最相关的联合国组织。

（一）步骤1：熟悉联合国各组织的采购需求和程序

企业若想注册成为联合国采购供应商，首先需要在 United Nations Global Marketplace（UNGM）创建一个

账户并激活，一旦账户被激活，供应商应在基础级别完成注册。此注册只要求供应商提供公司的一般信息，若需进

行一级和二级供应商的注册，则需要根据具体要求提供相应文件进行注册。

（二）步骤2：联合国采购供应商注册

UNGM是联合国全球市场，它是联合国系统的公共采购户，集合了近50万家来自全球的潜在供应商，以及30个联

合国组织的超过一万名采购人员。供应商若想加入联合国采购，首先必须要在联合国全球采购系统（UNGM）上登记

申请注册成为潜在供应商。想要加入联合国全球市场（UNGM）的供应商应具备以下三个基本条件：

    属于外贸型企业，具备出口资质；

    成立三年以上；

    产品/服务属于联合国采购的范畴。

1. 资质要求

（一） （二） （三） （四）

熟悉联合国各组织的
采购需求和程序

联合国采购供应商
注册（免费）

获取联合国采购
招标信息

制作标书方案
进行投标

（五）

中标（非必然）

企业参与联合国
采购指南
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联合国供应商的注册级别包括基础级、一级和二级，共三个等级，每个机构在采购不同产品、服务时，都会给

出具体的注册等级要求，产品/服务越复杂则要求的注册等级越高。基础级属于所有供应商的共同注册流程，一级和

二级属于非强制性注册级别，供应商若要参与某些联合国组织特定的采购机会，需要注册一级或者二级。

2. 注册级别

    进入UNGM网站并使用注册的电子邮件地址和密码登录UNGM帐户；

    在导航菜单中单击基础级注册类别；

    逐项填写注册表格

（1）一般信息

  供应商必须提供有关其公司的一般信息；

  供应商名称必须完全按照公司的注册证书或其他法律文件的规定提供。

  许可证编号指授予持有人在指定区域内从事特定商业活动的城市、州和/或官方文件的参考编号；

  设立的年份是指公司成立的年份。年份的格式应遵循YYYY，例如，1991年；

 所有权是指对一家公司的控制，选择与该公司对应的业务所有权类型。如果该公司是一家女性拥有的企业，选

择51%的女性期权拥有和控制的私人拥有或公共交易；

 残疾包容是指该公司对残疾包容的承诺。如果公司做出了专门的、一致的、可衡量的努力来实施含残疾的

实践，请选择“含残疾的供应商”选项；

在常规信息部分完成后，单击保存并继续填写下一部分。

（2）地址

  供应商必须提供其公司的地址信息；

（3）业务所在国

 供应商必须提供其有意愿开展生意的国家的信息，如果供应商更愿意在其所在国做生意，应选择国家供应

商；如果供应商愿意在其所在国和其他国家做生意，应选择国际供应商；

（4）联络

 供应商必须提供联系方式并添加其他联系人，单击“保存并继续”。要邀请其他联系人进入该帐户，请转

到“邀请联系人”部分并单击“邀请联系人”按钮；

（5）货物和服务

  供应商必须提供有关其活动的信息——根据UNSPSC代码分类对供应商的货物和/或服务进行分类；

（6）资格声明

  资格声明是必须代表供应商作出的正式和明确的声明，在资格声明部分下，供应商需要审查这七个声明，并做

出最合适的选择；

（7）注册完成

在联合国组织的注册状态在“我的提交状态”下可见。一旦供应商的配置文件在至少一个基层联合国组织中注

册，供应商的配置文件将对所有联合国工作人员可见。

值得注意的是，联合国会根据供应商提供的产品/服务对应的UNSPSC代码自动为供应商识别并注册相应的联合

国机构，所以只要将产品/服务对应的UNSPSC代码完整提供就可注册所有相关机构。UNSPSC指的是“联合国标准

产品与服务分类代码 ”，全称是United Nations Standard Products and Services Code。UNSPSC覆盖了国民经

济各行各业，每一种产品在UNSPSC的分类中，都有自己独特及唯一的编码。UNSPSC的分类法包含四个层次，分别

是区分(Segment)，系别(Family)，门类(Class)，及商品(Commodity)，每一层次包含两个数字，因此一个

UNSPSC编码含有八个数字，每两个为一组，代表该产品在不同层次中的属性。

 4. 供应商注册方法（基础级）

要在UNGM上创建一个供应商帐户，请企业参考以下步骤：

     进入UNGM网站：www.ungm.org；

     在页面的右上角，单击语言切换成中文 ，单击登记，接着在类别选择中单击供应商；

完成所需的信息：基本公司详细信息、公司董事详细信息、创建用户账户，如果出现通知已经存在类似名称

的公司，建议供应商使用联系表格联系UNGM帮助中心；

如果您想收到来自UNGM的邮件，请点击“Yes”。UNGM平均每月发送2封这类电子邮件，并提供了一个选

择取消收取网上电邮的登记，任何时候如果您不再对收到电子邮件感兴趣，请选择“No”；

下载并阅读联合国供应商行为准则，通过勾选该复选框，确认您已阅读并确认联合国供应商行为准则；

单击发送激活链接。一个被激活的电子邮件将被发送到注册的电子邮箱，建议供应商将UNGM列入白名单或

将registry@ungm.org和no-reply@ungm.org添加到收件箱中的发件人列表；

请访问收件箱中的帐户激活电子邮件，点击“激活我的帐户”按钮。请注意，该链接只能使用一次；

单击完成注册按钮，继续在基础级别进行注册。

3. 账户注册方法
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联合国全球市场采购网注册流程中有中文显示，但是注册表内只能填写英文，您需要确保拼写是正确的.需要注意的事项有：填写的公
司名称需要和公司证件上的名称相同，并查询公司注册名，采购官员在寻找潜在供应商时需要用到相关信息。同时也要确保注册的信息为最
新信息。不再为公司工作的同事要从公司账户删除，新同事要加进公司账户，同时也要确保您选择的产品代码和服务代码准确有效。
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大多数联合国组织都在UNGM上发布他们的采购需求，需求信息可以在UNGM上公开和免费获得。要在UNGM

上获取联合国的采购信息,请遵循以下步骤：

     在UNGM主页上单击采购机会，或在导航菜单中单击采购机会的链接；

     使用可用的筛选器搜索采购机会，UNGM提供了一系列的筛选器来帮助用户有效地搜索采购机会；

（三）步骤3：获取联合国采购招标信息
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在联合国全球市场网站（UNGM)上发布的采购信息通常有以下形式：

报价邀请书（RFQ）、招标邀请书（ITB）或建议邀请书（RFP）等公开竞争性采购。

报价邀请书（RFQ）是一种非正式的招标方式。用于对货物、服务或工程的要求明确和具体的低值采购，根

据“最低价格、技术上最可接受报价”评估方法授标。

招标邀请书（ITB）是一种正式的招标方式，要求潜在供应商就提供货物、服务或工程提交投标书。根据“最

低评标价格且实质上符合报价”评估方法（包括交货条件）和招标邀请书 （ITB）中规定的任何其他技术要求授予。

建议邀请书（RFP）是一种正式的招标方式。它用于在招标时无法定量和定性表达需求（如咨询或类似服务）

的服务和货物采购，或用于以多种方式满足需求。根据“累积分析”评估方法对建议书进行评估、排名和授予。

在公开竞争性采购中，所有希望提交投标的合格供应商都可以参与竞争。

信息邀请书（RFI）

联合国机构通过向注册供应商发送信息邀请书，用来取得需要采购的产品、服务、或供应商一般资讯，为日

后的采购计划进行前期调研。

意向书（EOI）请求

供应商应在规定的截止日期前提交详细信息，证明其在提供相关货物/服务/工程方面的经验和资格，以表达

其意向。联合国机构对感兴趣的供应商提供的信息进行评估，并考虑将供应商列入邀请提交详细报价建议书的公司的

短名单。

询价

合格的注册供应商可能收到联合国机构的询价邀请用于小额采购，根据“最低价格、技术上最可接受报价”

评估方法授标。

供应商应按不同采购形式要求，在规定期限内提交投标文件。

联合国机构经评标程序和必要的尽职调查，产生推荐授标的供应商。授标后，联合国机构与中标企业商签合

同，并监督中标企业执行合同。

（四）步骤4：制作标书方案，进行投标

1

2

3

1

1

1

（五）步骤5：中标（非必然）

Procurement Process/采购流程
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